DOI 10.47402/ed.ep.c20231627747

A RELACAO DIALOGICA ENTRE UNIVERSIDADE E ESCOLA UTILIZANDO
COMO INTERFACE A PESQUISA-ACAO

RESUMO

A pesquisa na educagdo tem contribuido para o avango na compreensdo de diferentes tematicas inerentes ao
contexto escolar. A Universidade tem um papel fundamental neste processo de constru¢do do saber cientifico e
vem colaborando com mudangas significativas na escola. Atualmente, a intensifica¢do da criacdo de Programas
de Pos-Graduagdo na modalidade Profissional, utilizando a pesquisa aplicada ¢ a geragdo de um produto
educacional, tem ampliado a discussdo sobre a investigagdo cientifica na educacao. O presente texto tem o intuito
de discutir o enriquecimento da relagdo dialdgica entre universidade e escola, utilizando como interface a pesquisa-
acdo. A metodologia utilizada foi a pesquisa bibliografica, com a contribui¢do de Thiollent (2006, 2011)
caracterizando a pesquisa-acdo e sua relevancia na relagdo Escola-Universidade, Pimenta (2014) discutindo a
pesquisa em educacdo, Ludke e André (1986), Bauer e Gaskell (2003) abordando elementos relacionados a
pesquisa qualitativa, Franco (2012) analisando a relacdo entre pesquisa-acao e formagao docente, Barbour (2009)
e Gatti (2012) discutindo o grupo focal como técnica de investigagdo cientifica, entre outros. O didlogo entre a
Universidade e escola vem se estruturando em uma base historica e cientifica, construida a partir de conhecimentos
teoricos e empiricos, que culminam na transposigdo didatica. A pesquisa-agdo pode ser uma alternativa para
ampliar esta relagfo, integrando saberes e possibilitando a participag@o ativa da comunidade escolar no processo
investigativo.

PALAVRAS-CHAVE: Pesquisa-acdo. Universidade. Escola. Técnicas de pesquisa
qualitativa.

1. INTRODUCAO

A pesquisa-agdo, ¢ entendida neste artigo como uma alternativa que possui relevancia
para a educagdo. Este tipo de investigagdo cientifica torna possivel identificar, comprovar e
intervir em diferentes temas educacionais, tais como: curriculo, formac¢ao docente, didatica,
avaliacdo, etc. A pesquisa em Educagdo, do ponto de vista de sua natureza, pode ser basica,
com enfoque em questdes generalizantes e universais, na busca de resultados teéricos, para o
avanco das discussdes cientificas; ou aplicada, com enfoque em questdes especificas e locais,
na busca por resultados a partir da aplicagdo pratica, integrada ao estudo teorico ja constituido,

no intuito de gerar novos conhecimentos.

Posto isso, ¢ pertinente conferir que a sociedade capitalista vem exigindo para os
diversos campos sociais a aplicagdo de conhecimentos cientificos. Os meios de producdo e a

maioria das instituigdes sociais que compdem a superestrutura social, sofrem os imperativos do
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processo de globalizagdo, na ampliagao do uso dos recursos de informag¢do e comunicagao, da
linguagem acelerada e objetiva, das tecnologias, do acesso a informacao, entre outros, trazendo
desafios para a escola e a universidade, que sofre a efemeridade das transformagdes sociais e,

por conseguinte, das necessidades formativas da sociedade.

Diante deste cenario, no Brasil, houve a intensificagdo na criagdo de Programas de Pos-
Graduagao na modalidade Profissional, ofertando cursos de Mestrado ¢ Doutorado; muitos da
area da Educacdo e de areas afins. Nesses, a pesquisa desenvolvida pelos estudantes ¢
predominantemente aplicada e possui o objetivo de contribuir diretamente na solucdo de
problemas locais e pontuais da vida cotidiana e profissional da escola e da universidade. Porém,
em uma perspectiva de formagao critica e emancipatoria, cria-se um paradoxo quanto ao papel
social dessas institui¢des, pois: a0 mesmo tempo que nao pretende reproduzir os principios da

racionalidade técnica; € pressionada a construir produtos resultantes de pesquisa aplicada.

Nesse contexto, torna-se necessaria a op¢do por uma vertente investigativa, que se
aproprie da modalidade da pesquisa aplicada e a utilize na perspectiva de uma interagao
horizontalizada, solidaria, participativa e critica, que possibilite a contraposi¢ao de ideias,
oportunizando voz a escola, ao aluno e ao professor, como sujeitos ativos e reflexivos dos
processos formativos. A partir dessa concepcdo dialética entre escola e universidade, a
pesquisa-agdo tem se mostrado uma alternativa que ultrapassa alguns limites identificados no
modo de fazer pesquisa tradicional. A sua caracteristica principal, ao propor uma intervengao,
apresenta uma ruptura com alguns modelos da investigagdo convencional cientifica e

universitaria.

A partir do exposto, o presente texto tem o intuito de discutir o enriquecimento da
relagdo dialogica entre universidade e escola, utilizando como interface a pesquisa-acdo. A
primeira parte deste trabalho faz uma interpretacdo sobre a importancia da pesquisa-acdo na
educacdo, propondo-a como ponto de intersec¢do, para a constru¢ao de conhecimentos com a
participagdo ativa de todos os sujeitos envolvidos na investigacdo. A segunda parte, no intuito
de contribuir para a ampliacao deste método investigativo na relagdo Universidade-Escola,
discute sobre o desenvolvimento metodologico de uma pesquisa-agdo, apresentando alguns
instrumentos que contribuirdo para a producdo de dados, e sua posterior analise. Nas
consideragdes finais, sdo apresentadas algumas reflexdes, resultantes das discussoes realizadas

neste trabalho.
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2. A PESQUISA-ACAO COMO COMO UMA INTERFACE ENTRE UNIVERSIDADE
E ESCOLA

E digno de nota que a universidade tem um papel relevante no desenvolvimento
cientifico da educagao basica. Sua atuagao, tanto na formagao inicial nos cursos de Licenciatura,
como na formacao continuada, ou na execucdo de projetos institucionais, em parceria com a
escola, podem fomentar a pratica educacional emancipatoéria. Para tanto, sua proposta de
dialogo com a escola deve considerar os saberes docentes e os saberes cientificos, possibilitando
uma integrag¢do de conhecimentos que enriquega o campo investigativo na educagao e contribua
para a formacao de sujeitos criticos e atuantes (FRANCO, 2012, p. 199; TARDIF, 2012, p.

234). Uma alternativa para esta proposta ¢ o trabalho de investigagao a partir da pesquisa-agao.

A pesquisa-acao consiste em um método de pesquisa, desenvolvido de forma
experimental, por Kurt Lewin, em 1946. Seu objetivo era promover a integragdo de um grupo
de minorias étnicas a sociedade norte-americana (GIL, 2010, p. 42). Atualmente ¢ utilizada em
diferentes areas, entre elas a Educacgdo. Sua caracteristica colaborativa possibilita a participagao
ativa dos sujeitos pesquisados, o que difere da pesquisa basica; principalmente também pelo
fato de propor uma intervengdo para solucionar a problematica e constru¢do de novos
conhecimentos (FRANCO, 2012, p. 181). Sua execuc¢do ¢ metodologica, planejada, o processo
¢ analisado e reestruturado durante o seu desenvolvimento. Os participantes conhecem o
percurso e o objetivo pretendido. Este tipo de pesquisa ¢ considerado promissor em diferentes
areas de conhecimentos, devido ao seu carater participativo, em que posiciona os sujeitos em
situagdo de igualdade, com respeito a diversidade, a linguagem, cultura e conhecimentos. A
busca por solucdes dos problemas ¢ coletiva, visando sempre a transformagdo de uma realidade

social (THIOLLENT, 2006, p. 56-60).

Na pesquisa-ac¢do, a coordenagdo da investigacao ¢ feita pelo pesquisador, entretanto, a
tomada de decisdes ¢ coletiva. Os diferentes saberes sdo considerados para uma posterior
teorizacdo dos conhecimentos produzidos (SILVEIRA, 2016, p. 194). A dialética podera ser
construtiva quando haver contraposi¢des de ideias; entretanto o objetivo coletivo € que norteara
a tomada de decisdes. O coordenador ndo poderd impor sua vontade, se valendo sempre do
didlogo e de argumentos construidos a partir dos dados produzidos na pesquisa. A ética e a
metodologia devem nortear o processo, evitando manipulagdes ou interpretagdes tendenciosas

(THIOLLENT, 2006, p. 56-60).
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A pesquisa em educagdo pode ser desenvolvida por pesquisadores universitarios,
especialistas, mas também pelo proprio professor da educagdo basica. Programas de Pos-
graduagdo sdo alternativas promissoras para o fomento de pesquisas que integrem o0s
conhecimentos experienciais e cientificos. No Brasil, assim como em outros paises, vem
crescendo uma concepgdo sobre a importancia do papel do professor como pesquisador,
atuando como sujeito investigador da préopria pratica pedagdgica e como construtor de novas

teorias (FRANCO, 2012, p. 185).

Entretanto, o método da pesquisa-agdo pode apresentar outras contribuicdes na relacao

Escola e Universidade, além da investigacdo cientifica. Thiollent (2006, p. 153) defende que,

Com énfase na construcdo social, a metodologia de pesquisa-a¢do pode abranger tanto
a pesquisa quanto a extensdo, tanto o momento da produg@o como o da difusdo, e isso
em qualquer area de conhecimento, porém, com mais pertinéncia em areas humanas
aplicadas (educagdo, gestdo, comunicagdo, servi¢o social, desenvolvimento local,
tecnologia apropriada, etc.), isto é, em todas as areas em que o conhecimento possa
ser efetivamente mobilizado, orientado para analisar problemas reais e para buscar
solugdes, tendo em vista transformagdes uteis para a populagdo (a curto ou médio
prazo) (THIOLLENT, 2006, p. 153).

A pesquisa- acdo, a partir de investigagcdes participativas e interventivas que
oportunizam a argumentacao, o didlogo e a participacdo ativa da comunidade envolvida, tem
se mostrado uma alternativa para este trabalho cientifico, integrando o ensino, a pesquisa € a
extensdo (THIOLLENT, 2006, p. 164). A Universidade, historicamente reconhecida por sua
experiéncia em investigagdes cientificas, consegue desenvolver a pesquisa-a¢do em diferentes
projetos em parceria com a escola e comunidade escolar, inclusive no desenvolvimento de agdes
na area da extensdo. Sua aplicagdo ndo se restringe ao processo de producdo, mas alcanga
também a difusdo dos conhecimentos (THIOLLENT, 2006, p. 164). Uma proposta seria a sua
utilizagdo na execucdo dos projetos integradores, proporcionando um didlogo entre ensino,
pesquisa e extensdo, nas atividades de estagio, nos cursos de formagdo continuada ou outras
atividades académicas, que propiciem uma agao pedagogica junto aos professores da educagao
basica. Esta perspectiva quanto ao trabalho docente, tem consolidado uma das fung¢des sociais

da educac¢do ao promover transformacao e mudancga na sociedade.

Refletindo sobre os limites e possibilidades da pesquisa-a¢do na formagdo docente,
Franco e Lisita (2014, p. 64) defendem que “A pesquisa-agdo, para se efetivar, precisa organizar
cenarios € mecanismos que construam a capacidade de trabalhar junto, a vontade de partilhar
no e para o coletivo. Nao hé praxis sem o saber da convivéncia coletiva”. O pesquisador deve
considerar a opinido dos participantes, durante o processo de construgdo e execugdo do projeto.

A esséncia da pesquisa-agdo consiste no principio da liberdade para todos os participantes
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colaborarem no processo de intervengdo sobre a sua realidade (FRANCO; LISITA, 2014, p.
64). Esta experiéncia contribui para uma formag¢do social, que possibilita a sobreposi¢ao dos
objetivos coletivos em detrimento do anseio individual, fomentado pelo modelo de sociedade

capitalista.

Uma particularidade da pesquisa em educacdo, que merece a atengdo do investigador, é
que esta possui diversas especificidades, visto que abrange um campo com muitas alteracdes
regionais, culturais, historicas € em constante transformagdo em consondncia com o0s
participantes e comunidade envolvida. O seu desenvolvimento deve considerar todas estas
varidveis e possibilitar a constru¢do de conhecimentos em todos os sujeitos que dela participam,
por meio da mediagdo e o didlogo (PIMENTA, 2014, p. 11). Quanto maior for a integragdo
entre a pesquisa cientifica e a pratica escolar, melhor qualidade para a formagao dos alunos, dos
universitarios e dos professores pesquisadores, que se identificam em um processo de constante

formacao e construgdo de saberes.

3. A PESQUISA-ACAO COMO PROPOSTA DE INVESTIGACAO NA EDUCACAO:
ALGUMAS TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA A PRODUCAO E ANALISE DOS
DADOS

Existem formas diferentes de pesquisa participante na educagdo, a pesquisa-agao ¢
selecionada para situacdes especificas que visam a intervencdo, de forma colaborativa e
reflexiva. Quem se propde a realizar uma pesquisa-agdo, precisa se prontificar a trabalhar
coletivamente e oportunizar a escuta de outras vozes em seu projeto cientifico. A problematica
deve ser apontada pelo grupo envolvido, deve ser analisada e contextualizada para entdo se
propor um caminho para sua solu¢do (THIOLLENT, 2011, p. 28, 61, 108). As regras, o
cronograma de execugao ¢ as agdes devem ser amplamente debatidas com os participantes, que
se sentirdo partes valiosas do processo, 0 que enriquecerd as reunides/semindrios posteriores,
j& que a participagdo se tornara espontanea, diferente de alguns eventos pedagdgicos meramente

burocraticos para os docentes.

E relevante que o coordenador da pesquisa se atente para o fato de que os detalhes
durante a etapa de interagdo com os sujeitos, corresponde a maior riqueza de informagdes que
0s registros comuns ndo conseguem representar. Uma conversa no grupo focal ou entrevista
semiestruturada pode trazer mais informagdes do que uma analise documental. Cada
instrumento corresponde a um objetivo. A partir de estudos tedricos e experienciais com a

pesquisa-a¢cdo na educagdo, seguem listados alguns instrumentos, considerados eficazes no
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procedimento metodoldgico deste tipo de pesquisa: o grupo focal, a entrevista semiestruturada,

a oficina, o depoimento ¢ a analise documental.

O grupo focal trata-se de uma técnica utilizada em diferentes areas e com diversos
objetivos. No Brasil, ¢ comum sua utilizacdo na area da satde, entretanto, atualmente, compde
processos investigativos na educagdo e outras ciéncias sociais. Esta técnica, consiste em
selecionar um grupo de individuos que vivenciam um problema ou estejam vinculados a uma
tematica em comum. A sele¢do pode ser a partir de diferentes critérios, em atendimento ao

objetivo da investigacdo (GATTI, 2012, p. 7, 8, 15).

Algumas caracteristicas do grupo focal justificam sua relevancia no desenvolvimento
de pesquisa-acdao na educacdo, entre elas: a capacidade de reunir muita informagdo em um
tempo reduzido; a espontaneidade na fala dos participantes, possibilitando maior interatividade
entre os individuos; a integracdo entre os conhecimentos empiricos e cientificos; a identificagao
de saberes culturais, sentimentos, concepg¢des, comportamentos, valores, etc. (GATTI, 2012, p.
10). Em suma, ¢é possivel identificar ndo somente as concepgdes dos participantes, mas também
0s processos que subsidiaram a sua constituicdo. O grupo focal ¢ uma boa alternativa para fazer
0s participantes pensarem sobre assuntos sobre os quais ndo tinham dispendido muita aten¢ao
antes. [sso torna a expressao ainda mais espontanea na area educacional, o que seria mais dificil
identificar utilizando outros recursos mais técnicos como o questiondrio ou a entrevista, em que
a linguagem costuma ser mais formal e monitorada (GATTI, 2012, 10; BARBOUR, 2009, p.
136).

A eficécia desta técnica dependera do planejamento e da habilidade de mediagdo do
coordenador da pesquisa. As reunides precisam ser norteadas por um roteiro flexivel. O registro
pode ser escrito ou gravados na forma de midia, o que deve ser devidamente autorizado pelos
participantes (GATTI, 2012, p. 31). O moderador do grupo precisa saber realizar intervengdes
produtivas, evitando interromper a fala ou os pensamentos dos participantes. Conhecer o
momento propicio para intervir ou deixar a discussdo transcorrer, ¢ uma habilidade que se

desenvolve com a experiéncia (BARBOUR, 2009, p. 139).

O grupo focal € uma técnica coerente com a proposta da pesquisa-agdo, tendo em vista
0 seu carater processual, a interacdo e a agdo reflexiva. A sua sele¢do para uma interven¢ao na
educacdo exigira do coordenador habilidades de interagdo que considerem os fatores
emocionais e culturais, entre outros; além da disposi¢ao para solucionar conflitos que,

porventura, poderdo surgir.
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A entrevista semiestruturada, diferente do grupo focal, exige maior profundidade nas
informacodes coletadas ou produzidas. O planejamento deste recurso consiste em definir sob
quais concepgdes teodricas serdo estruturadas as questdes. Para tanto, ¢ indispensdvel um topico
guia para nortear a conversa (GASKELL, 2003, p. 64). Enquanto a entrevista estruturada, ja
possui questdes prontas, a semiestruturada facilita a interacdo com o participante, sem a
impressao de hierarquia entre ambos. As questdes ndo obedecem uma ordem rigida, sdo
flexiveis e o entrevistado pode ampliar a sua fala, abordando temas ndo propostos inicialmente,
mas que poderdo ser de grande utilidade para a investigacdo. Um fator importante para a
espontaneidade na entrevista ¢ a criacdo de um clima confortavel, optando pela utilizagdo de
uma linguagem adequada ao entrevistado, motivando a reciprocidade no decorrer da conversa.
Neste instrumento de pesquisa € possivel identificar representagdes, concepgdes € sentimentos

de uma forma natural e espontanea (LUDKE; ANDRE, 1986, p. 33).

A entrevista exige alguns cuidados durante a sua execug¢do: ao introduzir ¢ interessante
explicar o objetivo da pesquisa, contextualizando-a no espago temporal; justificar a importancia
da contribui¢do do entrevistado e a necessidade de registro para auxilio a memoria e analise
posterior. Outro fator relevante ¢ a observagdo na mudancga de tom, ou de expressdes corporais
que possam contradizer a informagdo verbalizada. O pesquisador deve estar atento as
distor¢des, o que exige, na maioria das vezes uma triangulacio dos dados coletados com outros

instrumentos para fins de comprovagao (GASKELL, 2003, p. 65).

Realizar a entrevista semiestruturada na pesquisa-a¢ao na educacao ¢ adequado porque
oportuniza a participacdo do sujeito pesquisado em um contexto informal. Os profissionais
educacionais tendem a sentir-se desconfortaveis quando se veem em situagdes que consideram
uma avaliacdo da sua atuacdo ou do seu discurso. Por outro lado, quando a confianga ¢
conquistada e a espontaneidade ¢ instaurada, uma riqueza de informagdes pode ser produzida,

motivada por questdes pertinentes e um ambiente amigéavel.

A oficina ¢ um recurso menos comum, em procedimentos investigativos. Todavia vem
sendo empregada em pesquisas cujo papel de intervencao consiste na elaboracao coletiva de
um resultado, a partir de uma problematica comum em um contexto social (AFONSO, 2000, p.
2). Esta constru¢do facilita os processos interativos e de didlogo entre pesquisador e
participantes. O registro pode ser realizado por um colaborador, tendo em vista que fica mais

dificil para o coordenador da oficina realizar durante a sua execugao.
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Um elemento importante ¢ a identidade coletiva entre os participantes. Uma vez
estabelecida, o desenvolvimento da oficina discorrerd de forma produtiva. Os participantes
precisam sentir-se parte de um todo maior, em prol de um objetivo. Neste sentido, o aprendizado
¢ consequéncia das diversas interagdes que ocorrerdo, algumas sem a intervencdo do
coordenador, entre os participantes. Dai a importancia de suporte nos registros. Esta técnica ¢
dinamica e podem passar informacdes comportamentais ou conceituais despercebidas

(AFONSO, 2000, p. 64).

No que diz respeito a pesquisa-a¢cdo na educacdo, a oficina pode ser utilizada para a
constru¢cdo de um produto resultante do processo investigativo. Entretanto, este deve ser

discutido, avaliado e construido por todos os sujeitos participantes da pesquisa.

O depoimento possui caracteristicas proprias para a compreensao de uma determinada
realidade, contexto, atuacdo social e na identificacdo das representagdes do participante da
pesquisa (SANTOS, 2009, p. 4). Seu carater narrativo, torna a conversa mais espontanea e
favorece a aproximagdo do pesquisador e pesquisado, facilitando a producdo de dados
auténticos. Permite ainda, observar a problematica e seu contexto sob o olhar do participante,
exercendo o principio da empatia, torna possivel compreender fatores emocionais e atitudinais

diante da situagdo investigada.

O relato apresentado na forma de discurso direto contribui para a compreensao e registro
das informacgdes. Cada detalhe deve ser cuidadosamente registrado, necessitando nestes casos,
do recurso audiovisual; tendo em vista a possibilidade de captar ruidos, imagens, entonagao da
fala, que auxiliardo, posteriormente, na transcricdo e na interpretagdo dos dados durante a

analise (SANTOS, 2009, 135; JOVCHELOVITCH; BAUER, 2003, p. 90).

O depoimento nao pode ser a unica fonte de informacdo em uma pesquisa, por menor
que seja sua abrangéncia, ndo ¢ aconselhdvel comprometer o reconhecimento de uma
investigagdo cientifica, utilizando apenas a narrativa para embasar a coleta de dados. A ideia ¢
utilizar diferentes, recursos ou técnicas no intuito de proporcionar uma visao global em torno
da problematica em questdao. Por outro lado, um aglomerado de informagdes também nao se
tornard viavel. O equilibrio entre a quantidade e qualidade do contetdo produzido ¢ que

norteara um trabalho rigoroso de andlise qualitativa.
A pesquisa documental consiste no estudo de documentos pertinentes a investigagao,
disponibilizados por institui¢des e orgaos, por meio fisico ou digital. Sua utilizacdo ¢€

considerada relevante para investigacdes cuja abordagem ¢ qualitativa, tendo em vista que pode

Conhecimento e divulgacdo cientifica: investigacdo e 91
transformagao para popularizagdo da ciéncia - Volume 1.



complementar informagdes, obtidas por outras técnicas e diagnosticar novas questdes para

solucionar a problematica (LUDKE; ANDRE 1986, p. 38).

Diferente de outras técnicas de pesquisa, a analise documental objetiva aprofundar o
estudo sobre um contetdo, verificar, comprovar informagdes. E comum em pesquisas que
exigem o conhecimento da legislagdo, de normatizagdes, regulamentos, relatérios
institucionais, etc. Na area da Educagdo, ¢ comum utiliza-la para a analise de Projeto Politico

Pedagdgico das unidades escolares, Regulamentos estudantis, Leis educacionais, etc.

A relevancia desta técnica esta na possibilidade de uma posterior triangulacao dos dados
coletados por meio dos outros recursos, para fins de complementacao e valida¢ao da pesquisa
(BAUER; GASKELL, 2003, p. 64). A analise documental exige uma dedica¢ao de maior tempo
do que outras técnicas, pelo fato de exigir rigoroso cuidado com documentos revogados,
substituidos ou ndo oficiais. A verificacdo da atualizagdo ¢ relevante para evitar equivocos ou
informagdes desatualizadas. Na area da educagdo este ¢ um detalhe relevante tendo em vista a
frequéncia em que documentos educacionais podem ser alterados, devido as mudangas na

gestdao, em politicas publicas e outras situacdes pertinentes ao contexto escolar.

Nao existe uma receita para o desenvolvimento da pesquisa-a¢do. Os instrumentos
apresentados podem auxiliar na execugdo deste método, como em outros de natureza
qualitativa. O planejamento do caminho metodologico, a opgao por técnicas e agdes coerentes,

favorecera a interpretacao dos dados e o atendimento ao objetivo pretendido.
4. METODOLOGIA

Nos procedimentos metodologicos adotou-se a pesquisa exploratoria (GIL, 2008),
utilizando o levantamento bibliografico, a partir da abordagem qualitativa na interpretagao dos
dados (LUDKE; ANDRE, 1986). Como aportes tedricos, foram selecionados autores
considerados referéncia em suas respectivas tematicas, como Thiollent (2006, 2011)
caracterizando a pesquisa-agdo e sua relevancia na relacdo Escola-Universidade, Pimenta
(2014) discutindo a pesquisa em educagdo, Ludke e André (1986), Bauer e Gaskell (2003)
abordando elementos relacionados a pesquisa qualitativa, Franco (2012) analisando a relagdo
entre pesquisa-a¢ao e formagao docente, Barbour (2009) e Gatti (2012) discutindo o grupo focal

como técnica de investigacao cientifica, entre outros.
5. RESULTADOS E DISCUSSOES

Investigacdes cientificas diferem a partir de seus objetivos, empregando métodos e

técnicas coerentes com suas finalidades. Para uma pesquisa com abordagem qualitativa, o
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detalhamento dos procedimentos metodoldgicos se faz necessario para uma exposi¢ao
transparente dos recursos utilizados e técnicas selecionadas. O relato documentado, a partir de
registros realizados no decorrer de toda a investigacdo, subsidiard pesquisas futuras e auxiliardo
outros pesquisadores a reproduzirem o método empregado, como avangar em sua investigagao

(LAZARSFELD, 1951 apud BAUER; GASKELL, 2003, p. 178).

Outro fator relevante para a pesquisa qualitativa ¢ a selecdo intencional dos seus
participantes. Diferente da pesquisa quantitativa, sua preocupagdo nao ¢ numérica, mas de
identificacdo abstrata, que s6 poderd ser diagnosticada por meio de recursos adequados.
Portanto, o pesquisador precisa conhecer, primariamente, as caracteristicas que deverao possuir
0s participantes para contribuir nos resultados da investigagao cientifica (CRESWELL, 2010,
p- 25; GASKELL, 2003, p. 64). Na educagao, esta etapa significa conquistar o seu participante,

ou sua contribuicao sera superficial, em atendimento a uma solicitacdo burocratica.

Na pesquisa-a¢do, o processo de andlise antecede o periodo dedicado a esta atividade,
surgindo muitas vezes durante o processo de coleta e producdo junto aos participantes. Na
realiza¢dao das reunides do grupo focal, a qualidade da produgdo de dados esta intimamente
relacionada a habilidade do pesquisador em identificar e aproveitar as oportunidades
proporcionadas pelo grupo, a fim de potencializar a discussdo e obter mais informagdes que

auxiliardo o processo analitico posterior (BARBOUR, 2009, p. 141).

Os dados obtidos por meio de recursos audiovisuais, precisam ser transcritos,
preferencialmente, pelo pesquisador. Isso se deve ao fato de que o processo analitico ja tem
inicio nesta etapa. A transcri¢do oportuniza a identificagdo de mudangas na entonagdo da voz,
hesitagdes, pausas que precisam serem registradas por escrito para fins de interpretagdo e
analise. O processo de transcrever € longo e por muitas vezes cansativo, todavia merece atengao
nas abordagens qualitativas, podendo apresentar uma riqueza de informacgdes, as quais nao
seriam possiveis obter por outros meios de investigagdo (JOVCHELOVITCH; BAUER, 2003,
p. 179). Na area da educagao, por exemplo, ¢ comum desabafos de docentes, relatos exaltados,
expressoes ironicas ou em tom de humor; que, uma vez contextualizadas a partir da realidade
dos participantes, e situadas no tempo e espago em que ocorreu a coleta de dados, poderao ter

uma interpreta¢do mais auténtica dos fatos.

Uma pesquisa-agao, cuja abordagem ¢ qualitativa, necessita de alguns indicadores de
confiabilidade, que facilitardo a sua valida¢ao no campo da Ciéncia. Muitos pesquisadores, na

busca por uma equivaléncia entre pesquisa quantitativa e qualitativa, elencam alguns critérios
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relevantes para o desenvolvimento de uma investigagdo cientifica com enfoque qualitativo.
Entre eles a triangulagdo, contrastando dados; a reflexividade, inerente a interpretagcdo
qualitativa; a documentacdo de procedimentos, apresentada de forma transparente e em
coeréncia com os resultados; o detalhamento na constru¢do do corpus da pesquisa, relevante
para a compreensao dos critérios estabelecidos para a selecdo de técnicas, participante e campo
de investigacdo; a descricao detalhada dos resultados, evidenciando o processo de anélise e a
interpretagdo das informagdes; e a evidéncia de surpresa pessoal, apontando para novas
concepgdes contrarias ao senso comum (BAUER; GASKELL, 2003, p. 179). Estes indicadores
auxiliam na constitui¢do de uma base metodoldgica-cientifica, tanto para o reconhecimento da

investigacdo, quanto para facilitar a reproducdo da pesquisa por outros pesquisadores.
6. CONSIDERACOES FINAIS

A escola vem se constituindo historicamente como um espago para coleta e producao
de dados, onde ¢ possivel identificar problemas e promover uma intervengdo ou agao
colaborativa em prol de uma solucdo sistematizada, a partir dos principios teoricos, empiricos
e cientificos. No Brasil, projetos de pesquisa aplicada vém sendo ampliados, por meio dos
programas de pos-graduacdo profissionais, em Cursos de Mestrado e Doutorado. Contudo,
mesmo diante de um cenario de fomento a produgdo na perspectiva da racionalidade técnica, a
funcdo da pesquisa aplicada em Educagdo vai além de construir um produto para a mera
reproducdo. Seu objetivo integra a ideia de uma formagao critica e emancipatoria, a partir de

uma intervencao de carater coletivo.

Utilizar a extensdo pode ser uma alternativa, para o aproveitamento qualitativo destes
produtos e processos educacionais, oriundos da pesquisa aplicada, no planejamento dos cursos
de graduacao, de especializagdo, no cumprimento de estagio, oportunizando maior proximidade
pratica entre a universidade e a escola. Uma proposi¢ao seria a cria¢do de plano a longo prazo,
a partir de um eixo integrador, a ser desenvolvido em um processo continuo de investigagdo e
acdo cientifica na Educacdo. Nesta proposta, quando um projeto fosse, cronologicamente,
concluido, pudesse dar uma sequéncia por meio de agdes extensionistas ou de novas pesquisas,
que fossem capazes de avancgar a partir da aplicagdo das teorias, produtos e conhecimentos

constituidos.

Embora em descontinuidade nos ultimos cinco anos, agdes interventivas nas praticas
educativas, no Brasil, tém sido executadas por iniciativas do proprio sistema de ensino basico

do pais, por meio de programas e projetos de formacao continuada, fomentados pelo Ministério
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da Educag¢do. Todavia, a mudanca na pratica docente torna-se mais visivel quando a proposta
nasce no chao da escola, a partir dos questionamentos e das necessidades dos professores da

educacao basica.

A pesquisa-acdo pode ser uma proposta para a integragdo entre escola e universidade e
para o desenvolvimento de investigacdo cientifica na area de Educagdo. O processo deve ser
participativo, dialdgico e “autointerventivo”. A selecao dos instrumentos adequados ao tipo de
pesquisa ndo sé norteara o alcance dos objetivos, como facilitara o processo de construgao de
novos conhecimentos. Em uma andlise documental, ¢ possivel obter a coleta pura de dados e
informagdes; enquanto no grupo focal, oficina e entrevista semiestruturada, os dados sdo

produzidos, a partir da interagdo entre pesquisador e participantes da pesquisa.

O detalhamento das ac¢des, devidamente registrado, confere melhor compreensao sobre
a execucdo do projeto, possibilitando futuras pesquisas. Na pesquisa qualitativa, tal medida se
faz necessaria para o processo de analise, mas também para validar o procedimento
metodoldgico adotado. Durante a andlise de uma pesquisa-agao ainda é necessario estabelecer
a integracao entre todos os recursos e técnicas utilizados para a obtencao dos dados, de forma
a realizar a triangulacdo, que facilita a interpretagdo dos dados, no intuito de complementar,

aprofundar, confirmar ou contestar informacdes obtidas por diferentes fontes.

No desenvolvimento de uma pesquisa-ag¢do na educagdo, a escola, deve ser entendida
como um espaco colaborativo de construcdo de conhecimentos, por meio de uma relagdo
dialética entre sujeitos com culturas e saberes diferentes. Nao hé espaco para passividade ou

receptividade.

A pesquisa-acdo possibilita a quebra de paradigmas, a constru¢do e desconstrucao de
conceitos, a partir da interagcdo entre o pesquisador € os demais participantes. O aprendizado
envolve a temadtica, a solucdo da problematica e o proprio processo metodoldgico adotado. Dai
a relevancia de estabelecer uma coeréncia, desde a identificacao do problema de pesquisa a sua
execucao pratica, optando por técnicas e instrumentos que colaborem para a produgdo de dados

qualitativos e favorecam o processo de analise.

O dialogo entre a Universidade e escola vem se estruturando em uma base historica e
cientifica, construida a partir de conhecimentos tedricos e empiricos, que culminam na
transposi¢do didatica. A pesquisa-agdo pode ser uma alternativa para ampliar esta relagdo,
integrando saberes e possibilitando a participacdo ativa da comunidade escolar no processo

investigativo.
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