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CAPITULO 27

TECNOLOGIAS DIGITAIS E A DOCENCIA ONLINE INDEPENDENTE

Antonio Carlos Pereira dos Santos Junior

RESUMO

Este estudo bibliografico descreve inicialmente a profissdo de docente no cenario atual permeado de tecnologias
digitais, possibilitando exercer a profissdo de forma presencial, a distancia e mais especificamente sobre a fungéo
do docente online independente, ou seja, o professor que planeja, cria, vende e divulga de forma independente seu
material na internet. Sendo estd mais uma forma de explorar novos negdcios, gerar renda a baixos custos e que
pode ser realizado em momentos diversos, proporcionando um complemento a renda. Portanto é perceptivel que
a internet facilitou o acesso a informag&o e a0 mesmo tempo abrindo espaco para os empreendedores que veem na
rede mais uma oportunidade de lucrar, assim como acontece com os docentes online independente. Porém ao
mesmo tempo, emergindo novas competéncias, exigindo cada vez mais deste empreendedor no que tange a sua
capacitacao, qualificagdo e criatividade.

PALAVRAS-CHAVE: Docéncia Online Independente. Tecnologias Digitais na Educacao.
Educagao a Distancia. Tecnologias Digitais de Informacao e Comunicagao.

1. INTRODUCAO

Ser professor € ensinar um algum assunto ou contetido por meio de aulas ou cursos em
diferentes niveis educacionais. Para desempenhar esta profissdo sdo necessdrias formagdes

académicas e pedagogicas contribuindo para um processo de ensino aprendizagem eficaz.

A partir da educacio a distancia e mais recentemente a EAD mediada pelas tecnologias
digitais de informacao e comunica¢ao, emerge uma outra possibilidade de atuagdo, a docéncia
online que ¢ o conjunto de saberes e praticas que envolvem a atuacdo docente, ou seja, desde o

planejamento até a avaliagdo final de um curso ofertado pela internet.

Para que possa ocorrer a docéncia online, ¢ enganoso pensar que € simplesmente colocar
o professor ministrando as aulas a distdncia ou por ser a distdncia o trabalho e media¢do do
professor sera menor. Segundo os Referenciais de Qualidade Para Educacdo Superior a
Distancia elaborada pelo Ministério da Educagao e pela Secretaria de Educagao a Distancia, o
corpo docente, vinculado a institui¢do ofertante do curso tem suas funcdes expandidas, por isso

devem possuir formagao e experiéncia na area de ensino e em educagdo a distancia.

Ainda de acordo com os Referéncias de Qualidade Para Educa¢ao Superior a Distancia
em uma institui¢do de ensino superior que promova cursos a distincia, os professores devem

ser capazes de:

Estabelecer os fundamentos teoricos do projeto;
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a) Selecionar e preparar todo o conteudo curricular articulado a procedimentos e atividades

pedagogicas;
b) Identificar os objetivos referentes a competéncias cognitivas, habilidades e atitudes;

¢) Definir bibliografia, videografia, iconografia, audiografia, tanto bdasicas quanto

complementares;
d) Elaborar o material didatico para programas a distancia;

e) Realizar a gestdo académica do processo de ensino-aprendizagem, em particular motivar,

orientar, acompanhar e avaliar os estudantes;

f) Avaliar-se continuamente como profissional participante do coletivo de um projeto de

ensino superior a distancia.

De acordo com os mesmos referenciais (2007):

O projeto pedagogico deve apresentar o quadro de qualificacdo dos docentes
responsaveis pela coordenacdo do curso como um todo, pela coordenagdo de cada
disciplina do curso, pela coordenagdo do sistema de tutoria e outras atividades
concernentes. E preciso a apresentagio dos curriculos e outros documentos
necessarios para comprovacgdo da qualificacdo dos docentes, inclusive especificando
a carga horaria semanal dedicada as atividades do curso. Além disso, a instituicao
deve indicar uma politica de capacitacdo e atualizacdo permanente destes
profissionais (REFERENCIAS DE QUALIDADE PARA EDUCACAO SUPERIOR
A DISTANCIA, 2007, p. 20).

E possivel ainda que os professores possam atuar como tutores nos cursos a distincia,
os tutores em sua maioria atuam como um mediador/facilitador da aprendizagem, eles ajudam
os alunos acompanhando no desenvolvimento das competéncias necessarias para
compreenderem e aplicarem o conteudo no transcorrer do curso. Os tutores podem sugerir a
forma como os alunos devem abordar e trabalhar com o conteudo, ¢ algumas vezes podem
prestar esclarecimentos, mas s6 raramente apresentam o contexto através de uma instrugao

direta dos alunos (O’ ROURKE, 2003, p. 36).

O tutor também possui fungdes como habituar o aluno a metodologia e material didatico
do curso, auxiliar e orientar os alunos no seu planejamento, estudo, avaliagdes, resolugdo de
davidas seja em atividades individuais ou em grupos, estimular a participagdo, a superagao de

dificuldades e motivar para que o aluno seja o protagonista da sua aprendizagem.

Além das institui¢des de ensino formais que atuam na modalidade a distancia, é possivel
deparar-se também com o surgimento e difusdo cada dia maior dos docentes online

independente.
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2. DOCENCIA ONLINE INDEPENDENTE

O conceito de docéncia online ja vem sendo discutido ha algum tempo, inclusive pode
ser considerado como um, dentre diversos motivos responsavel pelo crescimento do EAD no
Brasil ¢ no mundo. Porém dentro deste mesmo contexto, o papel do docente online
independente, que é aquele professor encarregado de criar, divulgar ¢ oferecer de forma
autonoma os seus cursos a distancia ou semipresenciais com o apoio das tecnologias digitas de

informacao e de comunicagao.

E um professor independente que deve possuir autonomia e competéncias para criar e
administrar seus cursos ou servicos educacionais para o publico. Este profissional ¢ um
empreendedor educacional que ndo precisa ser contratado por uma instituicdo educacional, ele
pode seguir suas proprias diretrizes curriculares ou organizacionais (TRACTENBERG;

TRACTENBERG, 2007, p. 01).

Este conceito de docéncia online independente ndo € recente, o conceito de professor
“particular”, ou seja, aquele que promove um refor¢o no processo de ensino/aprendizagem do
aluno de forma complementar a educagdo formal foi 0 mais comum por muitos anos. Porém
com populariza¢do das tecnologias digitais, na atualidade ¢ possivel aprender com o docente
referéncia em determinado assunto sem impedimento de barreiras fisicas ou geograficas, sendo

mediado pela internet e algum recurso computacional.

A popularizagdo das redes sociais, o alto consumo de conteudo, a necessidade de se
aperfeicoar profissionalmente, de estudar para provas, concursos, etc. contribuiram para
promover com muito mais visibilidade os chamados professores Youtubers que divulgam seus
conhecimentos, promovem seus cursos por meio das distintas redes sociais e automaticamente
vendem seus cursos, apostilas, video aulas de forma autdbnoma, ou em alguns casos
intermediado por alguma empresa especializada em e-learning para que os diferentes publicos
possam estudar e ensinar determinado conteudo. Na figura 1 ¢ demostrado as 07 vantagens em

tornar-se um professor YouTuber ou Edutubers.
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Figura 1: 7 Motivos para tornar-se um professor YouTuber ou Edutubers.

Motivos para
tornar-se um
professor
YouTuber

O docente independente, ou seja, que nao esteja vinculado formalmente a uma
instituicao de ensino ganha uma possibilidade maior de atuacdo com as
tecnologias digitais. Assim, sem barreiras temporais e geograficas este professor
pode criar, divulgar e oferecer de forma autonoma suas aulas, nas mais distintas
areas e tematicas. Nesta perspectiva temos o professor Youtuber ou Edutubers
que pode utilizar desta rede social como uma oportunidade de atuacdo
profissional, de renda, de divulgacao cientifica, de inclusao.

Ajudar as pessoas ensinando e contribuindo para a
inclusdo do conhecimento, a complementacao ou
reforco do conteudo e favorecendo a melhoria da
educacao do pais

Reconhecimento por alunos, colegas, ser
autoridade no assunto e ganhar destaque na area.

Oportunidade de negoécios com aulas particulares,
venda de cursos, consultoria, mentoria, palestras.

Seu contelido pode ser aproveitado para suas aulas
presenciais, oportunizando ver e rever auxiliando na
recuperagao ou como conteudo complementar.
Além de ajudar a divulgar o seu conteudo ou canal.

Criar e gerenciar um canal no Youtube € gratuito e
ainda permite ser remunerado oportunizando uma
renda extra.

E preciso inovar, produzir conteudos atraentes para
isso analise os assuntos em evidéncias ‘trending
topics’, além das interacdes feitas pelas interacdes
como comentérios e perguntas.

Alem de preparar algum material didatico que julgar
necessario, exigira do professor tambem outras
habilidades que serao aprimoradas com o tempoc e a
pratica, afinal precisara atuar também como roteirista,
operador da camera, editor de audio e video, figurinista,
cenografo, marketing.

You
Tub
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Fonte: Proprio autor (2023).
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Especificamente no quesito habilidades ¢é possivel complementar conforme

TRACTENBERG e TRACTENBERG (2007) existem seis competéncias essenciais da

docéncia online independente que sdo:

« Competéncias técnicas: Dominio do conteudo;

. Competéncias de empreendedorismo: Atividades docentes enquanto empreendimento
econdmico, mercadoldgico, a divulgagdo e promogao junto ao publico-alvo.

« Competéncias de planejamento pedagogico: Dominio dos métodos de ensino-
aprendizagem;

- Competéncias de mediacdo pedagogica: Envolvem capacidades de promover e coordenar
discussodes, construir relacionamentos e ambiente interpessoal positivo e motivador, entre
outras;

- Competéncias tecnoldgicas: Dominio das tecnologias de informagdo e de comunicagdo
requeridas para a condugdo das atividades;

. Competéncias gerenciais: Capacidades de organizagdo e coordenacdo das atividades e

procedimentos relativos ao curso.

Para o docente online independe s@o essas as seis competéncias essenciais, mas quanto
maior for seu controle no planejamento, gerenciamento, avaliagdes e no retorno financeiro

através dos cursos entdo, este docente ¢ considerado cada vez mais independente.
3. O PROFESSOR EMPREENDEDOR E O ALUNO CLIENTE

A facilidade de acesso ao conhecimento proporcionado pela difusdo da Internet aliado
ao surgimento de novas tecnologias fortaleceu o foco de atuacdo dos docentes on-line
independente. Hoje em dia é possivel qualquer pessoa produzir algo e vender pela internet. E
possivel adquirir apostilas, livros, materiais multimidias, ter acesso a programas, jogos, sites,
videoaulas, dudio e etc. Esses materiais podem ser disponibilizados na propria internet, onde
mediante pagamento o cliente recebe uma senha para acessar o material adquirido, ou

simplesmente compra e aguarda a entrega por correspondéncia.

Para produzir o material fica a critério do professor se ele ird contratar um profissional
que tenha conhecimento especializado e claro isso vai demandar um investimento, ou o proprio
professor prepara o contetido, desenvolve o material, divulga e vende. O docente independente
pode ainda utilizar ambientes virtuais de aprendizagem — AVA, como o MOODLE, sendo

gratuito, ou outros e adequa-lo a suas necessidades.
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Assim como as varias possibilidades de tipos de materiais que podem ser produzidos,

também sao diversos os conteidos que podem ser temas dos materiais elaborados. O mais
comum sdo videoaulas que ensinam a manusear alguns softwares, ou ensinar uma habilidade,
porém as possibilidades sdo enormes, podendo promover cursos das mais distintas areas e até

de novidades que tem surgido, seja para cuidados, aprimoramento pessoal ou profissional.

Existem uma infinidade de sistemas, programas ou materiais da area de informatica ou
computacio, mas os professores on-line independente néo se restringem somente a esta area. E
possivel entrar na internet ainda cursos de idiomas, cursinhos pré-vestibulares, para concursos,
palestras, professores que ministram aulas de disciplinas de ensino fundamental, médio ou
superior, ou ainda cursos de culindria, artesanato, danga, gindstica, exercicios fisicos,
finangas/investimentos, ensinar a tocar violao, guitarra, bateria ou outros instrumentos musicais

etc.

Existem também diversas empresas, faculdades, universidades e professores on-line
independente que desenvolvem e vendem cursos de qualificacdo profissional, extensdo
universitaria, nas mais diversas areas, cursos que variam de 4 a 240 horas, sendo alguns deles
com certificados emitidos para os participantes. Neste caso como sdo cursos de qualificacdo ou

atualizacdo, ndo necessita de reconhecimento por parte do Ministério da Educacdo — MEC.

Diante disto, desenvolver, disponibilizar e vender “o conhecimento” nao é tdo complexo
e nem exige altos investimentos dependendo da forma que o professor deseja trabalhar. Até
porque, inicialmente o professor pode atuar na informalidade ou trabalhar como auténomo,

posteriormente conforme a prosperidade do negocio ele podera montar uma microempresa.

Alguns professores utilizam esta forma de trabalho como um complemento da renda e
dependendo da qualidade do material, do conhecimento do professor e do suporte ao aluno pode
dar um retorno financeiro consideravel. Porém para que isso venha se concretizar ¢ necessario
um comprometimento por parte do professor on-line independente. Além de saber administrar
seu negodcio € importante saber que estratégias podem ser adotadas para divulgagdo, realizar
investimentos possibilitando a melhoria continua dos materiais, aprimorando o0s
conhecimentos, procurando inovar sempre € dando apoio para facilitar a aprendizagem do seu

cliente/aluno.

No que diz respeito ao aluno, este tem papel primordial, pois sera ele que podera julgar
se o professor oferece bons produtos, ou seja, boas aulas. Ao aluno cabe ainda exigir seus

direitos como cliente ao receber o produto com boa qualidade, ter acesso ao suporte, caso seja
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oferecido no ato da venda. Se o professor consegue agradar o seu aluno/cliente, podera contar

com um aliado na sua divulgac¢ao, pois esta pode ser a melhor forma de publicidade.
4. CONSIDERACOES FINAIS

O acesso a internet e as diversas ferramentas de comunicag¢ao digital tem proporcionado
novas possibilidades de atuagdo profissional e no contexto educacional ndo ¢ diferente. A
docéncia independente de forma presencial ndo ¢ novidade, mas a popularizagdo das
tecnologias digitais tem oportunizado um campo de atuagdo vasto, atendendo diferentes

publicos sem limitagdo fisica ou barreiras geograficas.

Porém como discorrido nesta pesquisa este professor online além todo o conhecimento
especifico do conteudo a qual vai lecionar, necessita de outras competéncias tecnologicas,
administrativas, empreendedoras e pedagdgicas (mediacdo) que sao fundamentais para o

sucesso no exercicio desta funcao.

Desta forma trata-se de uma maneira de complementar a renda do professor ou até
mesmo tornar-se uma unica fonte de trabalho com dedicagao integral, podendo ser remunerado
pela contratagdo dos seus servigos, contetidos por parte direta dos alunos, bem como também
atuar em redes sociais como o Youtube e quanto maior o alcance, acesso, visualizacdes e
curtidas também podem ser remunerados. Em casos mais especificos, alguns tornam-se
referéncia, sendo reconhecidos como divulgadores cientificos, palestrantes, autores de livros,

etc.
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