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CAPITULO 6

REFLEXOES SOBRE EDUCACAO E TECNOLOGIA:
DO CONCEITO A UTILIZACAO

Karoly Mariana dos Reis Cecilio Diniz

RESUMO

Ao se considerar o avanco tecnoldgico na sociedade e sua relevancia no dmbito educacional, percebe-se a
importancia de uma reflexdo com embasamento teorico e estudos sobre a realidade da utilizag@o dessa ferramenta
nas institui¢des de ensino. Este artigo busca refletir sobre o conceito, viabilidade e aplicagdo do uso da tecnologia
na educacdo, observando o papel do docente, do educando € o contexto social no qual se inserem. A presente
pesquisa norteia-se atraves de estudiosos da educagdo e também de autores que buscaram analisar e compreender
o desenvolvimento da educagdo tecnoldgica. A metodologia de pesquisa empregada neste artigo se deu através de
pesquisa bibliografica, pautada em uma andlise qualitativa dos principais conceitos relacionados ao objeto de
estudo.

PALAVRAS-CHAVE: Educacao. Tecnologia. Professor. TICs. Mediagao.

1. INTRODUCAO

Nao ¢ novidade que a tecnologia transformou em grandes proporgdes a maneira como
se recebe e se envia informagdes todos os dias. As pessoas t€m acesso a tudo, a todo momento
e num curto espago de tempo, onde os recursos on-line alcangam boa parte dos aspectos da vida
em sociedade atualmente. O préprio termo tecnologia remete a comodidade, progresso e
avango. As TICs (Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo) foram sendo modernizadas a

cada dia, tornando-se uma ferramenta indispensavel dentro e fora das escolas.

Junto a chegada da tecnologia, veio a necessidade de pensar sobre a realidade do
processo de ensino e aprendizagem. Os estudantes agora utilizam computadores para realizar
trabalhos escolares, tendo a disposicdo diversos recursos para apresentagdo de tarefas,
exposicdes e seminarios, por exemplo, tendo ainda a possibilidade de associar com facilidade
o0 que se aprende na escola com os assuntos mais discutidos ao redor do Brasil e do mundo. Os

aplicativos de celulares também nao deixam a desejar no que tange a variedade de ferramentas.

Em contrapartida, a dependéncia tecnoldgica e seu uso excessivo € Unico apresentam
aspectos negativos. O uso do celular atualmente ¢ tdo natural quanto levar o material escolar
basico para a aula. Estes recursos oferecidos através de aplicativos e acesso a internet também
sao utilizados no mundo do trabalho, e, por esse e outros motivos, a reflexao da escola ndo pode
girar em torno de proibir ou ndo o uso das TICs, mas sim na maneira efetiva como elas serao

utilizadas a favor do ensino e da aprendizagem.
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A presenca de celulares, computadores e tablets nas escolas, sobretudo nas salas de aula,
j4 € um fato irreversivel. Dessa forma, criam-se novas metodologias de ensino e, com isso, a
necessidade de se pensar sobre sua utilizagdo de forma positiva e eficaz. Com essa invasao
tecnologica, surgem muitas vertentes que devem ser analisadas e exigem reflexdo acerca dos

desafios encontrados pelos docentes e pelas instituicdes de ensino sobre o assunto.

Lima Junior (2007, p.67), defende que “nossas escolas, que visam contribuir para que
os individuos participem ativa e criticamente da dindmica social, podem e devem investir na
nova eficiéncia e competéncia, baseadas numa légica do virtualizante”. Entao, partindo desse
pressuposto, ¢ vital que se explorem os caminhos possiveis (e viaveis) para que se apliquem
estes recursos disponiveis, focando o desenvolvimento metodolégico do professor e a

conscientizacdo do uso inteligente das TIC’s por parte do aluno.
2. EDUCACAO E TECNOLOGIA

Existem conceitos diversos sobre a tecnologia e, dentre eles, Niskier (1993) menciona
algumas ideias como a mediacdo da transdisciplinaridade entre Ciéncia, Pedagogia e Técnicas,

utilizando as ferramentas tecnoldgicas como instrumentos voltados a um projeto pedagdgico.

Nos ultimos 30 anos, o desenvolvimento veloz do computador e da internet, entre outros
avancos relacionados a tecnologia, impactou substancialmente quase todos os ramos da
industria e as mais diversas atividades profissionais. A expressdo tecnologia, segundo Kenski
(2012, p.22) “diz respeito a muitas outras coisas além das maquinas. O conceito tecnologia
engloba a totalidade de coisas que a engenhosidade do cérebro humano conseguiu criar em

todas as épocas, suas formas de uso, suas aplicagdes”.

Dessa forma, as escolas comecgaram a passar por uma mudanga causada pela evolucao
das tecnologias, que se espalharam de diversas formas, como a instalagdo de cameras de
monitoramento € as avaliagdes e atividades on-line, que foram de suma importancia durante a
ultima pandemia no Brasil. Assim, as TIC’s comecaram a ser pensadas como um meio
pedagogico para atingir finalidades pedagdgicas. Dessa forma, elas passam a ser uma forma de
mediagdo e um instrumento de transformagdo do processo de aprendizagem e das relagdes

dentro das escolas (Peixoto, 2007, 2008a).

Kenski (2012) entende que tecnologia vai muita além de computadores e acesso a
internet. Para ele, os conhecimentos e principios que se utilizam no planejamento e na utilizagao

de ferramentas metodologicas para alcangar-se um determinado tipo de objetivo também ¢
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considerada tecnologia. Assim, Kenski defende que o processo de planejar e criar algo ¢ um

desenvolvimento tecnolédgico.

Quando se pensa na educagao por uma perspectiva transdisciplinar, Krishnamurti (1994)
reitera que educagdo € uma experiéncia que deve levar a compreensao o significado da vida
como um todo. Pensando assim, vivenciar a pratica educativa ¢ associar a ela um carater
dialégico, onde abrangem-se diversas areas do conhecimento. As TIC’s sdo uma ferramenta
importante nesse sentido. Partindo dessa premissa, ‘“assume-se aqui a ideia de
contemporaneidade, mesmo tendo-se em conta os limites dessa categoria, para expressar o
alinhamento em prol da constru¢do do mundo onde se valorizem a vida, o didlogo e a

participa¢do” (NASCIMENTO, 2006, p.55).
3. TEORIAS SOBRE O USO DA TECNOLOGIA NA EDUCACAO

E necessario que se entenda por educagio um processo que sofre intervengdes positivas
para que haja aprimoramento em seu desenvolvimento. O uso das tecnologias na area da
educacdo tem o poder de exercer um papel importante na relagdo ensino-aprendizagem. Nao se
trata de trocar “o velho pelo novo”, mas tornar o uso dessa ferramenta um recurso eficaz dentro
das institui¢des de ensino. Assim, torna-se possivel e extremamente vidvel o incremento das
TIC’s no contexto da educacgdo, haja vista que se objetiva a promogao da diversidade cultural e

a transdisciplinaridade da educagao.

Os Parametros Curriculares Nacionais (1997) norteiam o trabalho do professor e
enfatizam a necessidade da construgdo da cidadania que objetiva a igualdade de direitos entre

os cidaddos. Neste sentido, Reis (2011, p. 58) afirma que:

Os parametros curriculares nacionais propdem uma pratica educativa que atenda as
necessidades sociais, politicas e culturais da realidade brasileira, considerando os
interesses e as motivacdes dos alunos garantindo as aprendizagens essenciais para a
formagédo de cidadaos autdnomos, criticos e participativos (REIS, 2011, p. 58).

Paulo Freire (1974), conhecido por todos os estudantes de licenciatura por suas diversas
obras voltadas para teorias do aprendizado, referéncia o aprender como um processo que pode
possibilitar ao aprendiz uma curiosidade que o conduza a criatividade, autonomia e
participagdo. Pensando dessa forma, o uso das Tecnologias de Informagdo e Comunicacao
podem ocasionar a educacdo libertadora. Seguindo os preceitos de Freire, a tecnologia
oportuniza a autonomia do aluno, principalmente pelo fato de que essa ferramenta esta inserida

no contexto de vida dos alunos, ressignificando o que ¢ trabalhado em sala.
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Vilares e Silva (2005) enfatizam essa ideia de educacgdo libertadora em um estudo
realizado sobre a interatividade nos processos de comunicagdo em laboratorios de informatica.
Assim, os computadores sdo instrumento que possibilitam meios de se chegar aos objetivos e
habilidades necessarias para a consolidac¢ao do aprendizado. Ramos e Quartiero (2005) refletem
em sua obra sobre uma metodologia que se baseia em problemas para o desenvolvimento de

processos colaborativos suportados por ferramentas da internet em institui¢des de ensino.

Segundo Lévy (2003), existem trés possibilidades de apropriacao do conhecimento das
Tecnologias Inteligentes. A primeira ¢ a linguagem oral, seguida das linguagens escrita e
digital, sendo essa tltima de maior interatividade no processo de ensino e aprendizagem no que
tange uma sociedade de carater tecnologico. Todas, segundo o autor, existem na sociedade e se

adequam a intencionalidade comunicativa.

Muitos estudiosos na area da educacao defendem o uso das tecnologias de informagao
e comunica¢do imediatos por todas as institui¢des de ensino, tendo como base teorias de
renomados autores. Um exemplo ¢ Lev Semyonovich Vygotsky, conhecido por suas teorias
sobre o desenvolvimento cognitivo e sobre os processos de ensinar e aprender. Para ele, o meio
para o desenvolvimento da crianca ¢ essencial para a eficiéncia do aprendizado e para a
forma¢ao da mente. Outro autor bastante citado ¢ Piaget. Através de seus estudos sobre a
perspectiva da mediacao pedagogica e do desenvolvimento de aprendizagem do aluno, Piaget
acaba por mostrar por meio das chamadas fases de desenvolvimento que o computador pode

ser um meio para se chegar a uma finalidade.

Observa-se que grande parte das referéncias bibliograficas que tratam sobre educacio e
tecnologia, baseiam-se em modelos construtivistas para sustentar a eficiéncia das TIC’s no
ensino. Matta (2002) considera as ferramentas tecnologicas como parceiros cognitivos da mente
humana. Para o autor, a mente do aluno pode dialogar consigo mesma em meios informatizados,
inclusive facilitando a organizagado e constru¢ao do conhecimento. Dessa forma, computadores
tornam-se meios onde ¢ possivel desenvolver o pensamento critico e reflexivo. Portanto,

consideram-se os conceitos de mediacdo e de zona proximal.
4. EDUCACAO, TECNOLOGIA E O PROFESSOR

O uso das tecnologias na educacao nao ¢, por si, garantia de qualidade no processo de
aprendizagem e ensino. Patrocinio (2009) frisa que o acesso as redes, e somente isso, nao
implica o aprendizado de uma série de habilidades necessarias a constru¢do do saber. Sem o

comprometimento do professor ao utilizar essa ferramenta, o efeito pode surtir de forma
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negativa na aprendizagem do estudante. Assim, antes de decidir utilizar as TIC’s, ¢ essencial
que o docente busque adaptar-se as mudangas que a tecnologia trouxe para sala de aula,
refletindo quanto ao significado de ensinar nos dias atuais, pensando as linguagens textuais

diversas e a maneira como trabalhar isso com sua turma.

Quando a tecnologia se apresentou como grande aliada ao ensino, surgiu o mito de que
a utilizacdo das TIC’s substituiria o professor. No entanto, ficou claro que a tecnologia ¢ uma
ferramenta, um meio que o docente tem a sua disposicao para chegar a uma finalidade, tornando
assim o processo de ensino-aprendizagem mais dinamico. A partir disso, a reflexdo acerca do
papel dessa metodologia na sociedade e no mundo se fez importante para o professor, uma vez
que € necessario entender a significacdo dessa nova forma de ensinar. Estimular o didlogo com
o mundo exterior aos muros da escola ¢ vital, pois permite que os estudantes desenvolvam suas
percepcdes e estabelecam relagdes sobre o mundo e suas experiéncias. Pretto (2011, p. 110 e

111) afirma que:

Esses equipamentos e todos os sistemas a eles associados, sdo constituidores de
culturas e, exatamente por isso, demandam olharmos a educacdo numa perspectiva
plural, afastando a ideia de que educacdo, cultura, ciéncia e tecnologia possam ser
pensadas enquanto mecanismos de mera transmissdo de informagdes, o que implica
pensar em processos que articulem todas essas areas concomitantemente (PRETTO,
2011, p. 110-111)

Orientar os alunos sobre o uso dessa ferramenta também pode ser benéfico para a
utilizagdo da tecnologia em sala de aula. E prudente que o professor tenha o cuidado de mostrar
que, se utilizada de forma errada, a internet pode prejudicar muitas pessoas. O consumo
desenfreado de informagdes acaba se potencializando como consequéncia de
compartilhamentos. Conhecido como viralizacdo, esse processo acaba por disseminar muitas
fakenews, oportunizando que os alunos aprendam “verdades falsas”. Cabe ao docente mostrar
a importancia de buscar fontes confiaveis, verificar informagdes, até mesmo para que em seus
trabalhos académicos o aluno ndo utilize o famoso “copia e cola”, sem aprofundar-se nas

pesquisas feitas.

O acesso as tecnologias agucam a curiosidade dos alunos, que chegam a escola com
muitas informacgdes. O conhecimento prévio dos estudantes, como ja se sabe, deve ser
valorizado como forma de significar a constru¢io do aprendizado. Sobre isso, Kenski (2011, p.

103) relata que:

O uso criativo das tecnologias pode auxiliar os professores a transformar o isolamento,
a indiferenca e a aliena¢do com que costumeiramente os alunos frequentam as salas
de aula, em interesse e colaboragdo, por meio dos quais eles aprendam a aprender, a
respeitar, a aceitar, a serem pessoas melhores e cidaddos participativos (KENSKI,
2011, p. 103).
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Segundo Demo (2008), as mudangas s6 passam a permear a escola se entrarem pelo
professor. O docente ¢ a figura fundamental, o mediador, ndo sendo possivel substituir sua
funcdo. A partir disso, ele precisa compreender o incremento da tecnologia no contexto
educacional objetivando a promocao da diversidade cultura e a quebra do paradigma de cultura
de massa. Nao basta apenas que se aproprie da variedade de recursos tecnologicos, mas que
compreenda que essa ferramenta se constitui de maneira inovadora para dinamizar o
conhecimento, utilizando a curiosidade e a facilidade que o aluno tem com a TIC em prol de
sua autonomia em seu processo de aprendizagem. Belloni (2009) entende a integragdao da
tecnologia de informag@o e comunicagdo ndo pode acontecer apenas fornecendo instrumentos
tecnologicos. Para o autor, ¢ de suma importancia a promog¢do de formacdo docente que
possibilite ao professor reestruturar-se pedagogicamente, promovendo a reflexdo sobre seu

papel no processo de ensino e aprendizagem frente a nova sociedade.

Através de uma boa formagdo, o professor estara apto a inserir a tecnologia em suas
aulas, de forma que, por intermédio dela, haja mediacdo entre a informagdo e o estudante,
através da educacao transdisciplinar, promovendo a intera¢ao entre o objeto (informacao), o
sujeito (aluno) e os diversos campos do saber (disciplinas, eixos tematicos, etc). Existe a
necessidade de transformagao do papel do educador e a forma como atua no processo educativo.
Sampaio e Leite (2008) enfatizam a importancia de levar em considerag@o o ritmo acelerado e
a quantidade de informagdes existentes na atualidade, utilizando a tecnologia de maneira critica
no cotidiano escolar. Diante disso, o professor precisa voltar-se para a compreensao dessa
realidade, conhecendo, utilizando, interpretando e refletindo sobre a tecnologia e seu uso. Sobre

isso, Nufiez e Gauthier (2003) ressaltam que:

Assumir a reflexdo, a critica e a pesquisa como atitudes que possibilitam ao professor
participar da construcdo de sua profissdao e no desenvolvimento da inovacao educativa
norteia a formagdo de um profissional ndo s6 para compreender e explicar os
processos educativos dos quais participa, como também para contribuir na
transformag@o da realidade educacional, no ambito de seus projetos pessoais e
coletivos (NUNEZ; GAUTHIER, 2003, p. 65).

Na educagao, o professor, como ja foi visto, tem o papel de mediador, onde compartilha
deveres e possibilita a constru¢ao de conhecimento. O aluno, por sua vez, abandona o papel de
mero receptor de informagdes e passa a construir novas hipdteses, compreendendo as relagdes
entre as areas do conhecimento, pensando e agindo sobre elas, atribuindo significado ao mundo
em que vivem. A mediacdo do professor ¢ essencial para fazer o uso das tecnologias a favor da

aprendizagem significativa e dinamica. Através dela, esse espago e tempo acontecem, cabendo
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ao educador direcionar os estudantes a fazer o uso correto dessa ferramenta, tornando as TIC’s

uma nova maneira de pensar e agir na sociedade.

O uso de instrumentos tecnologicos na elaboragao de planos de aula e de estratégias de
ensino proporcionam a escola um ambiente melhor de aprendizagem, onde se oferecem mais
fontes de pesquisas e formas diversificadas de aplicagdo das disciplinas de maneira
transdisciplinar. Esse trabalho ¢ estruturado de forma que a captagao do conhecimento acontega
de maneira funcional, caracterizando a metodologia por sua capacidade e intencionalidade de
possibilitar a compreensdao do que se estd estudando. Ao compreender a tecnologia como a
chance de criar e inovar a mediagdo do conhecimento, contribui-se para a formagao dos alunos,

oportunizando didlogo com o mundo e a sociedade da qual se faz parte.

Apesar de caminharem juntas, educacdo e tecnologia devem ser trabalhadas com
preparo e significado. Ao passo que oferece desafios e oportunidades, o ambiente tecnoldgico
pode se transformar num muro gigante diante do aprendizado. Para Lévy (1993), quem faz e
mediagdo entre a boa e a ma conduta no que tange o uso das TIC’s em sala de aula € o professor.
Este estimula a curiosidade dos alunos para que queiram conhecer, pesquisar e buscar
informacdes. Também coordena o processo de apresentacdo das pesquisas feitas pelos
estudantes. Assim, acaba por transformar informa¢do em conhecimento, através da ética, da

vivéncia e do saber. Moran (2009, p. 32) complementa:

Cada docente pode encontrar sua forma mais adequada de integrar as varias
tecnologias e os muitos procedimentos metodoldgicos. Mas também ¢ importante que
amplie e que aprenda a dominar as formas de comunicagdo interpessoal/grupal e as
de comunicacao audiovisual/telematica (MORAN, 2009, p. 32).

A mesma tecnologia que pode ser ponte para a transformacdo na busca pelo
conhecimento, pode sobrecarregar estudantes e professores a ponto de inviabilizar o trabalho
com tantas informagdes ao mesmo tempo. Dessa forma, segundo Moran (2005), quanto mais a
tecnologia avanga, mais necessaria se faz a formagao de docentes maduros, tanto intelectual
como emocionalmente, sendo agentes curiosos € que instigam a curiosidade, motivando e

oportunizando o didlogo.
5. A ESCOLA E O USO DA TECNOLOGIA NA EDUCACAO PARA CIDADANIA

As discussodes sobre tecnologia na educagao brasileira tiveram inicio a partir da década
de 60. Sampaio e Leite (2008) afirmam que a utilizacdo dos instrumentos tecnologicos era
baseada na teoria tecnicista, onde os recursos empregados nao permitiam o questionamento ou
aprimoramento por parte do professor. Essa forma de pensar as tecnologias de informagao e

comunicac¢do foram sendo moldadas ao longo dos anos. Ferreira (2014, p. 15) relata que:
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Essas novas tecnologias trouxeram grande impacto sobre a educacdo, criando novas
formas de aprendizado, disseminacdo do conhecimento e especialmente, novas
relagdes entre professor e aluno. Existe hoje grande preocupagdo com a melhoria da
escola, expressa, sobretudo, nos resultados de aprendizagem dos seus alunos. Estar
informado ¢ um dos fatores primordiais nesse contexto. Assim sendo, as escolas ndo
podem permanecer alheias ao processo de desenvolvimento tecnoldgico ou a pena de
perder-se em meio a todo esse processo de reestruturagdo educacional (FERREIRA,
2014, p. 15).

Com tantas reflexoes e discussdes acerca das TIC’s na educagdo, novas necessidades
sdo encontradas nas instituigdes de ensino, criando indagagdes sobre o verdadeiro papel da
escola perante a tecnologia. E necessario que a escola compreenda que o termo Tecnologia na
Educacdo vai muito além da virtualidade e enxurrada de informagdes que a internet oferece; ¢
preciso estar preparada enquanto ambiente de ensino para a constru¢do de conhecimento,

tornando as ferramentas tecnoldgicas um beneficio, ndo uma muleta.

Um exemplo da falta de reflexdo e planejamento referente a utilizagdo das TIC’s nas
redes de ensino ¢ encontrado no projeto UCA (Um Computador por Aluno). Objetivando
intensificar o uso da tecnologia nas escolas, em 2008 foi realizada a compra de 150 mil laptops,
distribuidos a 300 escolas no Brasil. Contudo, por falta de estrutura basica necessaria a
utilizag¢ao dos aparelhos e pelo fato de muitos professores nao estarem capacitados para inseri-
los em sala de aula, o investimento mostrou-se um desperdicio de verba. Nao longe dessa
realidade, censos realizados pelo INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisa) mostraram
que as escolas publicas tém, em grande parte, diversos instrumentos tecnologicos a disposigao,

mas a comprovagao de seu uso nao existe.

Quando ndo ha investimento em politicas de formacdo docente para o uso de novas
tecnologias, encontra-se como consequéncia o uso de tecnologias como fim do processo de
ensino aprendizagem, € ndo como meio de otimizar a produgdo de conhecimento e propor o
didlogo e criagdao de hipoteses para a construgdo do saber. Nao ha sentido num laboratério de
informatica em uma escola onde somente um ou dois professores conseguem utilizar essa
ferramenta. Essa realidade mostra que nem todas as institui¢des de ensino podem acompanhar

a velocidade com que a tecnologia avanga.

A tecnologia s6 ¢ capaz de promover a cidadania, oferecendo acesso a informacao e
otimizagdo do conhecimento, se tiver como base uma proposta de educagdo que priorize a
afirmacdo de criticidade da consciéncia através da pratica transdisciplinar. Conhecimento,
segundo Bianchetti (2001) tem a ver com construcao. E para que se chegue ao conhecimento,
¢ vital que a escola esteja preparada para servir de alicerce nesse processo. A cidadania digital

vai além do acesso a informacdo; é possibilitar através da vivéncia de uma educagdo bem
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planejada a transformacdo de informag@o em conhecimento, oferecendo ao estudante a chance
de familiarizar-se com os equipamentos tecnoldgicos para construir maneiras de pensar e ver o

mundo, agindo como sujeito de uma sociedade.
6. CONSIDERACOES FINAIS

Quando se reconhece o papel da tecnologia, compreende-se que se estd diante da
inevitavel realidade de que seu uso nas escolas ¢ cada dia mais essencial. Sua énfase deve ser
para a potencializagdo do acesso ao conhecimento, aquisi¢cao de saberes e desenvolvimento
social e humano. Assim, € possivel estabelecer a importancia da triade educacao, cidadania e

tecnologia.

As TIC’s ndo podem ser vistas meramente como fruto logico de um esquema de
desenvolvimento do progresso técnico. E preciso enfrentar a complexidade tedrica e pratica,
acima de explicagdes sucintas, julgamentos ou imposi¢des de normas para sua utilizagdo nas
instituicdes de ensino. A educagdo integrada a tecnologia tem o poder de promover a cidadania,
na busca de uma sociedade democratica e dialdgica. Para isso, faz-se necessaria reflexdo e
praticas para fortalecer o envolvimento das escolas e sua equipe, através da preparacao tedrica
e pratica da instituicdo e seus profissionais. Afinal, um computador, por si s0, ¢ apenas uma

maquina.
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